¢)

Alma Mater

0.p.S.

¥_

2022

Vyrocni zprava

ALMA MATER, o.p.s.

Telefon +420 734 750 821 Dukelska 1142 www.domov-almamater.cz
Nové Straseci 27101 dsnovestraseci@seznam.cz




Obsah

Obsah

Informace o spole¢nosti

O Domové

Socialni usek

o W

VolnoCasové aktivity

Foto

Zameéstnanci

Ekonomika organizace

Zpravy z provozu

Slovo na zavér

10

11

12

14

15



Str. 01

“Chcete Ctenare
na néco velmi
ddlezitého
upozornit?
Zdlraznéte to
pomoci bo¢niho
panelu. ”

ALMA MATER, o.p.s.

Informace o spoleénosti

Zakladni informace

Nazev spolec¢nosti

ALMA MATER, o.p.s.

Pravni forma

Obecné prospésna spolecnost

Vznik spole€nosti

Spolec¢nost byla zapsana dne 13.11.2013
do rejstfiku obecné prospésnych
spole¢nosti Méstskym soudem Praha
samostatnou €innost zahajila dne 3.12.2013

Sidlo spole¢nosti

Dukelska 1142, Nové Straseci 271 01

Identifikacni ¢islo

02320690

Identifikator

4036383

Telefonni kontakt

+420 734 750 821

Webové stranky

www.domov-almamater.cz

E-mail

dsnovestraseci@seznam.cz

Bankovni spojeni

BéZny ucet: 2001156612/8040

Zakladatel a statutarni zastupce

Fyzicka osoba Romana Havlikova, ktera je zaroven i statutarnim zastupcem této

spole€nosti.

Slozeni spravni rady
e Roman Roubicek
e Miroslav Havlik

e Ludmila Hromadkova

Slozeni dozor¢i rady
e Eva Ryznarova

e Michal Ryznar
e Martin Sebek



http://www.domov-almamater.cz/
mailto:dsnovestraseci@seznam.cz
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Kompetence danych pracovniku
» Romana Havlikova tel.: +420 602 723 373

Statutarni zastupce organizace (dale jen, Reditelka®) spoleénosti ALMA MATER, o.p.s.
(dale, jen Domov*).

> Miroslav Havlik tel.: + 420 605 255 387

Vedouci ekonomicko/ provozniho Useku zajistuje technicky chod Domova a vesSkeré
ekonomické zalezitosti spojené s chodem Domova.

» Mgr. Eva Ryznarova tel.: 420 734 750 821

Vedouci zdravotné socialniho Useku a zaroven vykonna feditelka Domova zajistuje chod
socialni oblasti a zdravotni v pfipadé potfeby zajistuje zastup feditelky Domova. Dale
zajistuje personalni agendu (nabor novych zaméstnancu, tvorbu mezd, odvodU a ostatni
administrativni ukony spojené se mzdovou agendou), spravuje webové stranky.

> Lucie Jannova

Pracovnik v socialnich sluzbach — vedouci PSS a aktiviza¢nich pracovniku, koordinuje praci
pracovniku v socialnich sluzbach. ZajiStuje chod oddéleni, spolupracuje se socialnim
pracovnikem a pracovniky oddéleni na tvorbé individualnich pland, planuje a realizuje
volnoCasové aktivity.

> Luci e Koresova

Ranni sestra koordinuje praci sester, spolupracuje s vedouci PSS a vedouci zdravotné
socialniho Useku. Dale odpovida za administrativni stranku zdravotniho Useku a
spolupracuje s lékafem, dodavateli.

» Ostatni pracovnici pfimé pécée v Domové, tel.: +420 734 750 820

Zajistuji chod svych Useku a zodpovidaji za odvedenou praci dle svych naplni prace.
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O Domoveé

Spole¢nost vznikla na zékladé veskerych nutnych registraci v prosinci 2013 a svou &innost
provozuje v pronajatém prostoru byvalého hotelu Volf v Novém Straseci. SpoleCnost je
samostatnou uc€etni jednotkou s vlastnimi Ucty, hospodafi s majetkem a finan&nimi
prostfedky z vlastni ¢innosti, sponzorskych daru a;..

Budova se sklada se dvou pater o celkové kapacité 50 lizek. Vzhledem k poptavce o tuto
sluzbu a pocet evidovanych zadosti je pocet I0Zek nedostacujici. Pokoje jsou dvojlizkové
s vlastnim socialni zazemim, pokoje jsou vybaveny zakladnim nabytkem v nékterych
pokojich jsou k dispozici TV. N&které pokoje disponuji balkonem. Na prvnim patfe se
nachazi spoleCenska mistnost a rehabilitacni mistnost. Kazdé patro ma svou jidelnu.
Soucasti pater je prostor pro personal. Na prvnim patfe ma pracovnu zdravotni personal.

Sluzbu poskytujeme v rozsahu zakona o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. a vyhlasky
505/2006 Sh. v platném znéni.

Druh sluzby: Domov se zvlastnim rezimem

Cilova skupina: Lidé s chronickym dusevnim onemocnénim od 65let véku trpici
Alzheimerovou nemoci, Parkisonovou nemoci ¢&i jinym druhem demence.

Poslani Domova

Poslanim Domova je poskytovat pobytovou socialni sluzbu, zdravotni a oSetfovatelské
sluzby klientim a zajistovat jim podporu a pomoc pfi zvladani béznych dennich &innosti.
Usilujeme o to, aby se pobyt co nejvice pfibliZil pfirozenému domacimu prostfedi a aby si

uzivatelé zachovali v maximalni mozné mife sv(j dosavadni zpUsob Zivota.

Domov je ur¢en muzdm a Zzenam od 65let, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu
onemocnéni stafeckou demenci, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci a u
kterych dochazi k hlubokym zménam v oblasti poznavacich a rozumovych schopnosti

(osoby maiji problémy s paméti, poruchy chovani z divodu demence).

Zasady

S poluprace s klientem a pracovnikem, i s rodinou klienta je dllezita a efektivni pro spravné
poskytovani socialni sluzby. Nasi pracovnici se v maximalni mife snazi rodinu zapojit do
poskytované sluzby.
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E ticky kodex pracovnici se Fidi etickym kodexem domova se zvlastnim rezimem ALMA
MATER,o0.p.s, ktery upravuje zakladni moralni pravidla chovani vSech zaméstnanc( ve
vztahu ke Kklientovi, k organizaci, vefejnosti a kolegtim.

N abidka / poptavka pfi planovani volno¢asovych aktivit vychazime z potfeb a pfani nasich
klientd.

I ndividualni pfistup je samoziejmy ke kazdému klientovi, i pfes obtize spojujici cilovou
skupinu, si pIné uvédomujeme individualitu jedince. Pfi poskytovani socialni sluzby
pracujeme se schopnostmi, moznostmi a potfebami, které kazdy klient ma.

O dbornost je zajisténa kazdoro¢nimi vzdélavacimi akcemi pro vdechny zameéstnance, které
jsou zameérené na potifeby dané cilové skupiny, tak, aby se kvalita poskytované péce
neustale zvySovala. VSichni zaméstnanci dodrzuji mi€enlivost.

R espekt v nasi sluzbé znamena, Zze zaméstnanci jednaji s klientem partnersky, rovnocenné
a bez predsudkd, respektuji vSechny tvare, které klient ma

Cil sluzby

Hlavnim cilem sluzby je poskytovat uzivatelm ubytovani, stravu a péci. Zaroven
poskytujeme socialni poradenstvi nejen uzivatelim ale i jejich rodinam, opatrovnikdm.
Vytvofit pfijemné prostredi a klidné prostiedi, kde se uzivatelé budou citit vitani a
respektovani. Misto, kde budou naplfovany jejich fyzické, psychické a socialni potfeby
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Socialni usek

Stav klientl k 31.12.

Celkem Zeny Muzi
Umrti 29 16 13
Odchod do jiného zarizeni 0 0 0
Navrat do domaciho prostredi 1 1 0
Nastupy 31 20 11
Pohlavi Pocet klientu
Muz 14
Zena 35
4 N\
71%
® Muz
Zena
- J

Obloznost ltzek

Leden | Unor |BFezen | Duben | Kvéten | Cerven | €ervenec | Srpen | ZaFi | Rijen | Listopad | Prosinec

% 96 97,5 (97,87 199,33 (93,74 (91,47 |[92,58 96,71 197,13 (98,39 | 94,67 99,03

Klientd (48 48,75 148,94 |49,67 |46,87 |45,73 |46,29 48,35 | 48,57 149,19 | 47,33 49,52

Kapacita | 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
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100,0 %
98,0 %
96,0 %
94,0 %
92,0 %
90,0 %
88,0 %
86,0 %

Vékové rozhrani

Vékova pasma Pocet klientd

27 - 65 3
66-75 10
76 - 85 22
86-95 14

4 N\

m27-65
66 - 75

45% - S 6% 76 - 85

20% 86 - 95

29%

- J

ov

Drivéjsi bydlisté dle okrest

Okres Podet klientt
Kladno 9
Rakovnik 6
Praha-zapad 5
Louny 3
Praha-vychod 2
Benesov 1
Beroun 1
Ceska Lipa 1

Nezadano 21
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m Kladno

43%

m Rakovnik

2%
2%
2%

= Praha-
zapad
Louny
Praha-
vychod

enesSov
m Beroun

Ceska
Lipa

- J

Primérny vék v roce 2022 byl 80,9 let.

V roce 2022 probéhlo 37 socialnich Setfeni, které prfedchazely nasledujicim nastupim
novych klient(.

Evidence Zadosti o umisténi

Pocet zadosti ke konci roku 76
Pocet novych Zadosti 36
Pocet vyrazenych zZadosti 17

Béhem roku 2022 bylo pfijato 36 novych zZadosti, coZ je 12 vice neZ v roce prechozim.

vrve

Dobrovolnicka ¢innost

V zavéru roku jsme navazali spolupraci s dobrovolnici, kterd navstévuje nase klienty a

spole¢né tvori v rdmci rukodélné dilny.
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Zpétna vazba pro Domov

V roce 2022 jsme resili celkem 1 oficidlni stiznost, kterd byla vyfeSena ke spokojenosti
podatele. Zarover jsme obdrzZeli nékolik neoficidlnich podnétd ke sluzbé, které byly vidy
feSeny okamzité a téz ke spokojenosti podatele. VSechny podnéty, stiznosti jsou brany jako

nastroj, jak zlepSovat sluzbu.

Béhem roku 2022 jsme obdrzeli i nékolik neoficidlnich pochval ze stran rodinnych

prislusnik formou SMS,facebooku.

Jeziskova vnoucata

Jak jiz i vletech minulych jsme se zapojili do akce Ceského rozhlasu a k nasi radosti viem
nasim klientim byla prani splnéna. V ramci této akce nejen, Ze jim byla splnéna prani, ale
zaroven v nékolika pripadech doslo i k milému osobnimu setkdni s danym darcem. Tato

akce je v nasem zafizeni velmi oblibena.
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Volnocasoveé aktivity

Po rokach omezenych pandemii Covid se volnocasové aktivity znovu rozebéhly, jak tomu

bylo pfed pandemii.

Probé&hli kazdoro&ni akce Domova, do kterych pat¥i MDZ, Velikonoce, paleni ¢arodéjnic,

Véanoce.

Kazdodenni aktivity zajistuje tym tfech aktivizacnich pracovnikd a jedné zdravotni sestry.
Kazdy pracovnik ma na starosti sv(j specificky Usek. Jedna z pracovnic je zaroven v pozici
vedouci PSS a samotné aktivizace. Aktivity jsou rozdéleny do individualnich a skupinovych
¢innosti. Do pravidelnych akci patfi procvicovani paméti, motoricky koberec, kvizy, cetba,

vytvarna dilna, hudebni dilna.

Béhem roku probéhlo nékolik planovanych vyjimecnych akci prednaska o Chile, sportovni
hry, Ucast na soutézi Seni Cup, kde nasi klienti a zaméstnanci aktivizace dosahli Uzasnych

vysledk( a obdrzeli nékolik hmotnych cen, navstéva marka Ztraceného.

Zaroven se nasi klienti podivali na nékolik zajimavych mist na statek Lukasovic, restaurace
Zastavka, navstéva kocici kavarny v Kladné, Slddeckovo muzeum, statek u Merlina a mnoho

dalsiho.

Dale Domov spolupracuje s externimi pracovniky a dobrovolniky. Externi pracovnik zajistuje
keramickou dilnu, Domov spolupracuje s dobrovolnickym centrem Kladno, kdy do zatizeni

dochazi canisterapeuticky tym. Dalsi dobrovolnice zajistuje rukodélné dilny s nasimi klienty.
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Zameéstnanci

| v roce 2022 probihalo pravidelné Skoleni v rozsahu, ktery urCuje zakon o socialnich

sluzbach. Zaméstnanci Domova jsou podporovany v profesnim rustu, zvySovani kvalifikace.

Mimo kurzy zaméfrené na individualni planovani, basalni stimulaci, virtualni Skoleni

zaméfené na cilovou skupinu se pracovnici mohli u€astnit pravidelnych supervizi tymovych i

individualnich.

Zaméstnanecké benefity

V ramci benefitl je pfispivano na stravovani, snizena cena obéd, pfispévek na obuv, 2x

ro¢né pravidelné odmény v rozsahu 0,-- 5000,-K¢.

Personalni obsazeni k 31.12.2022

Spravni rada 3,0
Dozoréi rada 3,0
Vedeni Domova |

Statutirni zastupee

Romana Havlikova

A

*  metodické vedeni

* podfizenost

|Ekanomicko/provozni dsek

Vedouci sociané zdravotniho dseku,vykonna reditelka

Platné od 1.12.2022

[Miroslav Havlik DPP Mer. Eva Ryznarova | 1,0
h 4 A 4 4 \
Vedouci PSS ( aktivizace, pf| Ranni sestra |
¥ Jannova Lucie 0,8 Korefova Lucie 1,0
Aktivizaéni pracovnik | |
Wohland Erik 1,0
Suchy Jozef DPP l
Cinkové Ivana 1,0 v v v
Celekm 1,8+ DPP IPracovnik v socidlnich sluibach |16,6+2DPP I [sménna vieobecna zdravotni sestra
Suchomelova Tereza 0,8
Dis. Rysova Jana 0,8
Provoz Dvorakova Zuzana 1,0
Petr Libovicky DPP Kulhankova Kristina, Dis. 0,8
»|Katefina Jilkova DPP 7eithammerova Nela 0,2
Prychodko Jana 0,8 Rotenbornova Lucie,Dis. 1,0
Chub Natalia 1,0 Kantova Marie 1,0
1,8 + 2DPP Pelikinova Katefina 0,5
Celkem 5,1
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Ekonomika organizace

Vynosy
Popis 2022
Uhrady od klientt (pobyt, strava, Ghrada 8764 419
smluvné, fakultativni sluzby)
Prispévek na péci 9861 480
Pfijmy od zdravotnich pojistoven 5728 205

Ostatni vynosy, uroky

Prijaté prispévky, dary 23 500
Provozni dotace 0
CELKEM 24 377 604
Naklady
Popis 2022
Mzdy 14 702 104
Najem 5661 304
Potraviny 1 365 822
Drobny hmotny majetek do 10tis. 0
Kancelaiské potieby 82 486
Léky a zdravotni material 332 144
Ostatni material 0
Reklama 226 324
Externi sluzby 228 900
Postovné, telefon, internet
Pravni, ekonomické, poradenské sluzby 80 025
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Ostatni sluzby 736 324
Spoje-internet, telefon, postovné 8166
Ostatni dané a poplatky 0
Smluvni pokuty a penale 3917
Jiné naklady 4 399
Skoleni, kurzy 73 756
Odpis dlouhodobého nehmot.hmot.majetku 0
CELKEM 23505 671
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Zpravy z provozu

V roce 2022 byla zahajena obména nocnich stolku, kdy pavodni nevyhovujici no¢ni stolky,
byly vyménény za vysoké funkéni.

Doslo i ke zméné nékterych polohovacich posteli.

Jako sponzorsky dar jsme dostali vysoké choditko, které je pomocnikem pro klienty pfi
nacviku chlize.

Doslo i na rekonstrukci nékolika pokoju. K jejich opravé a vymalovani. Dal$i malovani je
planované na rok 2023.

V roce 2022 probéhly vSechny zakonné kontroly, elektrospotfebicd, hydrantl, hasicich
pfistroju, hromosvodu....
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Slovo na zaver

Rok 2022 byl krasnym rokem, kdy doslo znovu rozjeti celé sluzby. Po pandemii jsme si
naplno uzivali vSech moznosti, které jsme méli. Tento rok hodnotime jako stabilni nejen

v Usekl zaméstnancu, ale i klientu.

V pfistim roce planujeme reorganizaci individualniho planovani a kontrolu zdravotnické
administrativy. Zaroven bychom radi zahajili novy projekt paliativni pé€e v nasem zafizeni.

Jisté dojde i k dalsim rekonstrukcim pokojl klientu, které byly zahajeny jiz v letoSnim roce.
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Dotaznikové Setreni spokojenosti

V roce 2022 probéhlo dotaznikové Setfeni u nasich klientd a rodinnych pfislusnikd. Bohuzel
jako v letech minulych zajem ze strany pfibuznych o dotaznikové Setfeni byl minimalni a nikdo
dotaznik nevyplnil. Ve vétsiné pfipadu je divod stejny, Ze neni nutné vypliovat dotaznik, ze

védi ze déldme maximum, nebo Ze jsou se sluzbou spokojeny.

Dotaznikové Setfeni se zuc€astnilo celkem 30 klientd, z toho 22 klientdm s vyplnénim asistoval

pracovnik. 17 klientd neni schopno zodpovédét dané otazky ani za pomoci pracovnika

Uéast dle pohlavi

Dotaznik spokojenosti se zaméfuje na nékolik oblasti napf. Oblast bydleni, hygieny,

aktivizace, rodiny, které jsou poté roz¢lenény na jednotlivé podotazky.

Oblast bydleni

V prvni otazce, ktera je zaméfena na prostfedi Domova vSichni dotazovani odpovédéli

jednotné, ze prostiedi se jim libi.
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Délka pobytu v Domoveée

Eméné nez 6mes.
m Méné nez rok
m 1rok

1,5roku avic

Spokojenost s pokojem

m Jsem spokojen

m Castedné spokojen
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Moznost vybaveni pokoje

= Ano,nevyuzil
= Ano, vyuzil
= Nemam

Nevim

Spokojenost se
spolubydlicim

®Ano

® Ano,ale radéji bych
sam

m Nevim
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Oblast zajisténi hygieny

Asistence pri koupeli

m Potfebuji pomoc,je
mi to nepfijemné

m Potfebuji pomoc,
nevadi mi to

= Nepotiebuji pomoc

Vyhovuje zptisob
celkové koupele

® Ano, bezbarieova
koupelna

= Nevyhovuje,
asistence personalu
v bez.koupelné
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Oblast zajisténi stravy

Stravovani s ostatnimi

® Ano,rad

= Ne, zdravotni stav

Spokojenost s jidem

= AnO

Nevim, kdo to je

Oblast personalni

Respektovani soukromi
personalem

= Ano

Nevim, kdo to je
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Spokojenost s KP

®Ano
m Nevim, kdo to je

Je mi to jedno

Spokojenost se socialnim
pracovnikem

4%
® Spokojen
42% W P
m Castecné spokojen

3% ® Nevim

Personal nasloucha

Ano

m Casteéné

® Nevim



Str. 22 ALMA MATER, o.p.s.

Dostatek personalu

Ano

m Ne
.
m Nevim

Oblast Iékarské péce

Spokojen s obvodnim
Iékarem

10%

3% Ano

m Casteéng, s
dochazkou

® Nevim
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Spokojenost se
specialisty
®Ano
m Casteéné,s
dochazkou

= Nevim

Zatim nebylo tfeba

Spokojenost s RHB

®m Ano,spokojen

m Nevyuzivam

Spokojenost se
zdravotnickym personalem

® Ano,spokojen

m Caste&né spokojen
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Spokojenost se spadovou
nemochici a RZS

4% = Ano
26% ‘ 32%

m Nepotrebnost této
sluzby

= Nepamatuji si

Oblast orientace, volného ¢asu, rozvoje

Dostacujici volno¢asové
aktivity

® Ano, dostacujici

® Nevim
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DostateCné oznaceni mist v
Domoveé

®m Ano, dostacujici
m Casteéné ano

® Nevim

Citite se nucen k ¢innostem

® Ano, k vychazkam aj.
® Ano,pravidelny
program

uNé&,déam je rad

Nevim

Spokojenost s pobytem
venku

® Ano
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Myslite, ze jinde by Vam bylo
lépe

® Ano
m Ne,libi se mi tady

® Nevim

Nastoupil/a by jste znovu do
Domova

®Ano
® Ano,stejné bych
musel/a

=Ne

Nevim

Jedna odpovéd oznacujici ano, byla doplnéna tim, Ze by klient radéji zUstal doma.
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Jsou vychazky mimo
oddéleni dostacujici?

= Ano

m Nevim

Oblast rodiny, vztaht

Spokojenost s kontaktem
rodinou

14% .
m Spokojenost

28% m Nespokojen

® Nevim

Je pro Vas dulezity kontakt
s ostatnimi klienty?

= Ano
= Ne

m Nevim
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Oblast zac¢lenéni

Jste spokojen/as
fin.prostredky se kterymi
disponujete?

m pokojn
u CasteCné spokojen
= Nespokojen

4. Ctrt.

Spokojenost se sluzbami
mimo Domov

= Ano,jsem
m Caste€né spokojen

® Nevim

V ramci odpovédi nevim, byla uvedena odpovéd, Ze nikdy sluzbu klient nevyuZil.

Oblast zajisténi sluzeb
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Spokojenost s péci o pradlo

m 1, Gtvrt.
®m Ne, nejsem s pranim

mNevim

Spokojenost s nakupy

®m Ano, spokojen

mJiné

Odpovéd jiné, byla pisemné doplnéna o informaci, ze jeden klient ma vse a druhy, Ze klient
nepotfebuje nakupy.



Str. 30 ALMA MATER, o.p.s.

Spokojenost s dostupnosti
informaci o Domoveé

m Spokojen

® Nevim

Zajem o stravovaci komisy

10% 10%

m 1, Gtvrt.
® Nevim

® Nevim

V €asti volnych odpovédi bylo zminéno nékolik véci, které bohuzel zafizeni nema velkou
moznost zajistit.

Casto se objevoval kontakt s rodinou, navrat domti, zhor$eny zdravotni stav — chdze.

Domov se v pFistim roce se pokusi naplanovat vice akci spojenych s rodinou. A dale se
budeme v ramci volnocasovych aktivit zamérovat udrzeni ¢i zlepSeni dosavadnich
dovednosti a schopnosti.




